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Huisartsengroep Milbergen
Klachtenformulier voor de patiënt

    Formulierversie d.d. 150110
Verplaatsen met de ‘Tab’-toets en voor selecteren vakje 1x aanklikken!

- Graag helemaal invullen –
	Uw gegevens (van degene die de klacht indient): 

	Naam
	     
	 FORMCHECKBOX 
  M   /   FORMCHECKBOX 
  V

	Straatnaam
	     
	Huisnummer
	     

	Postcode
	     
	Woonplaats
	     

	Telefoonnummer
	     

	Mobiel telefoonnr.
	     


	De gegevens van de patiënt (dit kan iemand anders zijn dan de indiener): 

	Naam patiënt
	     
	 FORMCHECKBOX 
  M   /   FORMCHECKBOX 
  V

	Geboortedatum
	     

	Relatie tussen de indiener en de patiënt (bijv. ouder, echtgenote): 

	     


	Aard van de klacht

	Datum gebeurtenis
	     
	Tijdstip
	     

	De klacht gaat over (meerdere keuzes mogelijk):

	 FORMCHECKBOX 
 Medisch handelen van de medewerker.

	 FORMCHECKBOX 
 Bejegening door de medewerker (= de manier waarop de medewerker tegen u praat of   

      met u omgaat).

	 FORMCHECKBOX 
 Organisatie Huisartsengroep Milbergen (= de manier waarop verschillende zaken in het 

      samenwerkingsverband geregeld zijn).

	 FORMCHECKBOX 
 Administratieve of financiële afhandeling.

	 FORMCHECKBOX 
 Iets anders.

	Omschrijving van de klacht (eventueel op de achterzijde verder gaan):

	     


Dit volledig (digitaal) ingevulde formulier kunt u uitprinten en vervolgens bij voorkeur opsturen naar Kerkdijk 22, 6576 CE Ooij of eventueel afgeven bij één van de praktijklocaties in Beek, Ooij, Leuth of Millingen aan de Rijn. Wij nemen daarna zo spoedig mogelijk (meestal binnen 2 weken) telefonisch of schriftelijk contact met u op. 
Huisartsengroep Milbergen is aangesloten bij de Stichting Klachtenregeling Huisartsenzorg Zuid-Nederland, Postbus 8018, 5601 KA Eindhoven. Tel: 040 2122780 (ma-do 09:00-17:00 uur).
Wilt u hulp bij het indienen van uw klacht? Bel dan met het Informatie en Klachtenbureau Gezondheidszorg (IKG) in uw regio, telefoon: 0900 243 7070.
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